
 

  

 

Jméno a příjmení:         ______________________________________________________ 

Číslo objednávky:          ______________________________________________________ 

Datum objednávky:      ______________________________________________________ 

Email:                              ______________________________________________________ 

Telefonní číslo:              ______________________________________________________ 

Adresa:                           ______________________________________________________ 

  

NÁZEV PRODUKTU VELIKOST KS CENA 

 
 
 
 

   

 

DŮVOD REKLAMACE/ POPIS VADY 

 
 
 
 
 
 

 

V případě odstranitelné vady Vám můžeme zboží opravit, případně na něj poskytnout slevu. Pokud se 

vada odstranit nedá, nabízíme výměnu za jiný kus či vrácení peněz. Zboží nám zašlete prosím čisté a 

vyprané, jinak nemusí být vyreklamováno.  

CO POŽADUJI: 

 a) opravit zboží            b) výměnu                  c) slevu                d) vrácení peněz (odstoupení od smlouvy) 

 
Vaše číslo bankovního účtu*:  
 

 

*Vyplňte pouze v případě odstoupení od smlouvy a požadavku vrácení peněz. 

 

 

 

_________________________ _________________________ 

Datum   Podpis  

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

 


