
 

  

 

Jméno a příjmení:         ______________________________________________________ 

Číslo objednávky:          ______________________________________________________ 

Datum objednávky:      ______________________________________________________ 

Email:                              ______________________________________________________ 

Telefonní číslo:              ______________________________________________________ 

Adresa:                           ______________________________________________________ 

  

NÁZEV PRODUKTU VELIKOST KS CENA 

 
 

   

 
 

   

 

DŮVOD VRÁCENÍ /   PROČ VÁM PRODUKT NEUDĚLAL RADOST :) 

 
 
 
 
 

*Ze zákona máte právo do 14 dnů odstoupit od smlouvy bez udání důvodu, my ale budeme moc rádi, 

když se s námi o tento důvod podělíte, abychom mohli zlepšit naše služby a produkty :).  

Zakroužkujte: 

1. 
Nesedí střih 

2. 
Je mi to 

velké/malé 

3. 
Špatná kvalita 

4. 
Vypadá jinak 
než na webu 

5. 
Vybrala jsem 
si něco jiného 

6. 
Nelíbí se mi to 

 

CO POŽADUJI: 

 a) výměnu zboží za jiný kus                         b) vrácení peněz (odstoupení od smlouvy) 

 
Vaše číslo bankovního účtu*:  
 

 

* Vyplňte pouze v případě odstoupení od smlouvy a požadavku vrácení peněz. 

 

_________________________ _________________________ 

Datum   Podpis  

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

 pp 


